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1. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

El objeto del presente pliego es definir las caracteristicas de la contratacion de los seguros para los
vehiculos adscritos al Organismo Auténomo Servicio de Emergencias del Principado de Asturias.

2. SUJETOS
*:. TOMADOR: Organismo Auténomo Servicio de Emergencias del Principado de Asturias

.- ASEGURADQ: Organismo Auténomo Servicio de Emergencias del Principado de Asturias

3. DEFINICIONES

Asegurado: El Tomador del Seguro y conductores de los vehiculos que componen la flota
asegurada

*Beneficiario: La persona fisica o juridica que, previa cesién por el Tomador /Asegurado, resulta
titular del derecho a la indemnizaci6n.

*Conductor: La persona autorizada por el Tomador del seguro que, legalmente habilitada para
ello, conduzca el vehiculo asegurado o lo tenga bajo su custodia o responsabilidad en el momento
de ocurrencia del siniestro.

Siniestro: Todo hecho cuyas consecuencias estén garantizadas por alguna de las modalidades
objeto del presente seguro. Se considerard que constituye un solo y Gnico siniestro el conjunto de
dafios derivados de un mismo hecho.

4. RIESGOS ASEGURADOS

»: Turismos, Derivados de Turismo, Furgonetas v Todo Terreno

- Responsabilidad Civil Obligatoria.

- Responsabilidad Civil Suplementaria, en exceso de los topes establecidos por la responsabilidad
civil obligatoria, con limite de 50.000.000 euros.

- Defensa penal, civil y constitucion de fianzas.

- Reclamacién de dafios.

- Rotura de Lunas y Cristales

- Seguro de Accidentes del Conductor.

- Asistencia en Viaje desde el Km 0.

o:. Camiones

- Responsabilidad Civil Obligatoria.

- Responsabilidad Civil Suplementaria, en exceso de los topes establecidos por la responsabilidad
civil obligatoria, con limite de 50.000.000 euros.

- Defensa penal, civil y constitucion de fianzas.

- Reclamacién de dafios.

- Rotura de Lunas y Cristales

- Seguro de Accidentes del Conductor.

- Asistencia en Viaje desde el Km 0.

¢:. Embarcaciones

- Responsabilidad Civil Obligatoria
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- Responsabilidad Civil Suplementaria, ampliando hasta limite de 300.000 euros por siniestro, y
dafios a personas hasta 150.000 euros por victima.
- Defensa penal, civil y constitucién de fianzas.
- Seguro de Accidentes del patrén y ocupantes:
- Muerte Por accidente: 50.000 €
- Invalidez permanente por accidente: 50.000 €
- Asistencia médico farmacéutica ilimitada dos afios

5. VEHICULOS ASEGURABLES

Se entienden asegurados todos los vehiculos del Organismo Auténomo Servicio de Emergencias del
Principado de Asturias, utilizados para el cumplimiento de sus fines, en propiedad o adscritos, que hayan
sido comunicados a la entidad aseguradora.

En los Anexos de este Pliego se relacionan toda la Flota de Vehiculos existente a la fecha de elaboracion
de este pliego, clasificados por tipo de vehiculos.

A efectos informativos se incluye en la citada relacion el mimero de vehiculos por categoria que
conforma la flota.

Esta informacién se proporciona para facilitar la elaboracién de la oferta econdmica, pero no es
vinculante para la Administracién a efectos de la adjudicacion del Acuerdo Marco, ya que a la fecha de
vigencia de los contratos derivados ha podido sufrir variaciones por altas y bajas de vehiculos y/o
maquinaria.

6. DEFINICION DE COBERTURAS:

s:. Seguro de Responsabilidad Civil de Suscripciéon Obligatoria:

La suscripcion del seguro de responsabilidad civil de suscripcion obligatoria de los vehiculos con
sujecién a la normativa vigente en cada momento y que en la actualidad se contiene en:

« Texto refundido de la Ley sobre Responsabilidad Civil y Seguro en la circulacién de vehiculos a
motor {Real Decreto Legislativo 8/2004, de 29 de octubre)

» Reglamento del seguro obligatorio de responsabilidad civil en la circulacién de vehiculos a motor
(Real Decreto 1507/2008, de 12 de septiembre)

El seguro de suscripcién obligatoria garantizard la cobertura de la responsabilidad civil en todo el
territorio del Espacio Econémico Europeo y de los Estados adheridos al Acuerdo entre las oficinas
nacionales de seguros de los Estados miembros del Espacio Econémico Europeo y de otros Estados
Asociados.

Los limites cuantitativos del seguro obligatorio seran los siguientes:

+ En los dafios a las personas, 70 millones de curos por siniestro, cualquiera que sea el numero de
victimas.
» En los dafios en los bienes, 15 millones de euros por siniestro.

Estos limites se actualizarén segiin lo sefialado en el articulo 4, apartado 2, del Texto Refundido de la Ley
sobre Responsabilidad Civil y Seguro en la circulacién de vehiculos a motor. Tambi¢n se adaptaran los
limites a lo estipulado en el articulo 4, apartado 4, para siniestros ocasionados en otros Estados distintos

de Espafia.

~ Seguro de Responsabilidad Civil de suscripcién Voluntaria.

Amplia en 50 millones de euros la cobertura del seguro de responsabilidad civil Obligatorio.
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Esta garantia cubrird las indemnizaciones, que excedan de la cobertura de Responsabilidad Civil de
Suscripcidén Obligatoria (SCA)

~ Seguro de Defensa Juridica, constitucién de fianzas y reclamaciones de dafios:

Defensa juridica: El Asegurador se obliga, dentro de los lmites establecidos en la ley v en el contrato de
seguro, a hacerse cargo de los gastos en que pudiera incurrir el asegurado como consecuencia de su
intervencion en un procedimiento administrativo, judicial o arbitral y a prestarle los servicios de
asistencia juridica, judicial y, extrajudicial derivados de la cobertura del seguro, ademés de la
indemnizaci6n por dafios o perjuicios directos causados por dicho tercero con motivo de la circulacién del
vehiculo segin lo resefiado en las condiciones de la poliza.

Constitucion de fianzas: El, Asegurador se obliga a constituir, por el Asegurado, o el Conductor
autorizado, las fianzas para garantizar su libertad provisional y las responsabilidades pecuniarias que les
fueran exigidas por la autoridad judicial, con motivo de accidente cubierto por la poliza,

Reclamacion de dafios: El Asegurador se obliga al abono de los gastos consecuencia de reclamar en
nombre del asegurado, sus familiares o Conductor autorizado al tercero responsable, tanto amistosa como
judicialmente, la indemnizacién por los dafios y perjuicios causados por el tercero con motivo de la
circulacién del vehiculo asegurado.

=~ Seguro Obligatorio de Viajeros de acuerdo con la legislacién vigente,
~ Sepuro de Asistencia er Viaje

Mediante esta cobertura se cubren las prestaciones que se indican mas abajo, cuando durante un
desplazamiento con el vehiculo asegurado se produzca alguna contingencia que impida la continuacién
del viaje derivada de inmovilizacién del vehiculo por averia mecdnica, accidente de circulacién o robo del
vehiculo, fallecimiento del conductor, enfermedad o lesién sobrevenida repentinamente durante el viaje
aunque no se derive de accidente de circulacion.

Como minimo esta garantia cubrird:

* Asistencia por averia mecénica y/¢ accidente

* Sustitucién de Rueda

« Extraccién del vehiculo

* Remolque del vehiculo y traslado de los asegurados

* Transporte del vehiculo hasta el taller designado por el asegurado de la localidad del domicilio
habitual o hasta el parque movil del asegurado.

* Alojamiento durante la reparacién del vehiculo si el asegurado opta por esperar a la reparacion del
vehiculo.

+ Continuacion del Viaje

= Falta de combustible

* Remolque por suministro de combustible no adecuado.

« Envio de llave de repuesto.

* Asistencia a las personas (transporte sanitario, asistencia sanitaria en el extranjero, transporte
funerario, etc.)

Los limites minimos que la aseguradora debe garantizar son los siguientes:
* Para el conjunto de coberturas de rescate y remolque: 3.000€
* Cantidad de 300€ para los gastos de hospedaje en hotel.
« Asistencia en carretera: 300€

No sera de aplicacién para esta garantfa ningiin tipo de franquicia en Kiloémetros, es decir, la asistencia
serd en modalidad Km. 0.
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» Seguro de Accidentes para el conductor

Se establece un capital minimo para las contingencias de fallecimiento e invalidez permanente de
50.000€.

- Gastos de curacién

La Compafiia se hard cargo de los gastos médicos y farmacéuticos (durante un periodo méximo de 2 afios
siguientes a la fecha de ocurrencia del siniestro) derivados de las lesiones personales que pueda suffir el
Asegurado con ocasi6n de cualquier accidente de circulacién del vehiculo asegurado.

También reembolsara los gastos de:

- Traslado del conductor desde el lugar del accidente al centro hospitalario mas cercano.

- La primera adquisicién de protesis, gafas, aparatos ortopédicos auxiliares, asi como su reparacién o
sustitecion si se han estropeado o destruido a causa del accidente.

- Protesis dentales que se precisen por los dafios sufridos en la dentadura natural o en protesis
inamovibles.

- Hospitalizacién del conductor, incluidos los gastos de estancia y manutencién que pueda causar en el
mismo establecimiento sanitario un acompafiante del lesionado internado.

Segurg de rotura de Lunas

Se garantiza el pago por la reposicién o reparacion de cualquier luna, incluido el techo solar, si procede,
del vehiculo que haya sufrido rotura total o parcial o impacto que impida la adecuada visibilidad.

» Seguro de Incendio-Robo

« INCENDIO: Los dafios que pueda sufrir el vehiculo asegurado por incendio o explosién, en todo
caso con independencia de la voluntad del conductor, hallindose el vehiculo tanto en circulacién
COMO €n reposo.

+ ROBQ: por esta garantia se indemnizar al Asegurado en caso de sustraccién ilegitima del vehiculo
asegurado por parte de terceros. En caso de sustraccién el Asegurado debera dar conocimiento de la
misma a las autoridades, poniendo de su parte cuantos medios tenga a su alcance para el
descubrimiento de los autores y recuperacién de lo sustraido.

7. AMBITO DE CIRCULACION

Con caracter general la garantia de este contrato se extiende y limita a responsabilidades civiles derivadas
de los dafios sobrevenidos en el territorio espafiol, declarados en Espafia y reconocidas por Tribunales
espafioles. No obstante lo anterior, y de acuerdo con la normativa vigente:

La garantia de Responsabilidad Civil Obligatoria surtira efectos:

a) Dentro del territorio nacional, hasta los limites cuantitativos que las disposiciones vigentes en cada
momento establezcan con dicho carcter de suscripcion obligatoria.

b) En el extranjero, cuando el hecho se produzca en el extranjero, pero dentro del &mbito territorial que
determine el Ministerio de Economia y Hacienda, a tenor de la vigente Ley de Uso y Circulacidén de
vehiculos a motor (Real Decreto Legislativo 8/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley sobre responsabilidad civil y seguro en la circulacién de vehiculos a motor). Esta
garantia sec concede dentro de los limites y en las condiciones previstas como obligatorias en la
legislacion espaiicla o del estado en cuyo territorio se haya producido el siniestro, cuando la garantia
del otro pais sea superior.

Las coberturas cuya contratacion es de carécter voluntario, surten efecto en toda Europa, asi como en los

paises no europeos adscritos al sistema de carta verde.
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8. PRIMA APLICABLE

Junto con la propuesta se adjuntara la tarifa de primas aplicable de forma unitaria por tipo de vehiculo y
formar4 parte integrante de la misma.

Esta tarifa tendrd vigencia durante la duraci6n del contrato y no podra ser modificada durante ese periodo,
salvo por expresa autorizacion del tomador. Por aplicacién de esta tarifa a la relacién de vehiculos que
componen la flota se obtendra la prima total anual, que serd abonada mediante la presentacién de un
unico recibo por érgano de contratacién por la totalidad de la flota al inicio de la Péliza y se regularizara
al final de la anualidad en base a las altas y bajas que haya sufrido el colectivo de vehiculos asegurados.

Las referidas primas unitarias por categorias de vehiculos seran aplicables para los vehiculos que en el
futuro se adhieran a la flota, siempre y cuando estos vehiculos sean de categoria y caracteristicas similares
a los existentes en la relacién de vehiculos de los Anexos al presente Pliego. En caso de producirse una
alta de un vehiculo que revista de un cardcter especial por no estar incluido en una de las categorias de
vehiculos prevista o por contener un equipamiento especifico y/o de valor elevado ¥ no equiparable a otro
de los vehiculos de la relacién anexada, sera preciso el analisis del seguro de forma separada y en
condiciones distintas a las del presente pliego.

Se indica que, con independencia de la fecha de formalizacién del pago de la prima de acuerdo con la

normativa y procedimientos Administrativos de pagos a Proveedores, la Compaiiia Aseguradora se
compromete a tramitar y a atender los siniestros que se comuniquen desde la fecha de efecto de la poliza,

9. REGULARIZACION
Al finalizar la anualidad de vigencia de la Péliza la prima sers regularizada en base a la diferencia habida
entre las altas y bajas del colectivo de vehiculos, en base a la cual se emitird un recibo o un extorno de

prima. Para la determinacién de la prima a que dé lugar los movimientos habidos en la flota se seguird el
criterio de prorrata temporis.

Los Aseguradores se comprometen a facilitar al final de la anualidad una relacién de altas y otra de bajas,
con expresion de fecha que lo fueron y el prorrateo de la prima individual que corresponda.

10. OTRAS CONDICIONES OUE REGIRAN EL CONTRATO

1.-Gestion de contratacién. Inclusiones v Bajas

Emision inicial de pélizas:

El asegurado facilitara a la empresa adjudicataria, una relacion de la flota de vehiculos, indicando las
matriculas oficiales, modelos o clase de vehiculo, en la fecha la firma del contrato.

La empresa adjudicataria daré cobertura a los diferentes tipos de seguro referidos en el presente PPT,
emitiendo una Carta de Garantia o Péliza al respecto.

En el plazo de treinta dias desde el inicio del Contrato, se deberén recibir todas las pélizas y recibos
emitidos por la empresa adjudicataria. Si por un retraso en la misma se origina una. sancién, serd
responsable la empresa adjudicataria, haciéndose cargo del importe de 1a sanci6n sin reserva alguna.

Altas y Bajas
- Contratacion de pdlizas: En ¢l momento de realizar dicha contratacién se podra disponer de un
justificante valido como seguro. Al dia siguiente se podra disponer del correspondiente recibo.
- Cancelacién de pélizas, tanto individuales como masivas. En el momento de realizar dicha
cancelacion se podré disponer de un justificante valido como baja del seguro.

2.-Gestidén de siniestros:
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Toda la gestién de siniestros se coordinard entre el centro operativo de siniestros de la empresa
adjudicataria y cada unidad administrativa afectada por el siniestro a través del mediador de seguros si
existiere, manteniendo informada a la misma. En caso contrario, las actuaciones se gestionaran
directamente entre la Aseguradora y la unidad administrativa interesada.

El centro operativo de la aseguradora, estara situado fisicamente en Espafia, con una tnica direccién para
la centralizacion de los trimites de siniestros y deberd tener como minimo las siguientes capacidades:

- Un Interlocutor, con teléfono operativo con un minimo de dos lineas.

- Una direccién de correo electronico exclusiva,

- Un fax operativo las 24 horas del dia y los 365/366 dias del afio.

- Personal suficiente para la eficacia en la gestion y la tramitacion de los siniestros.
- Una aplicacién de gestién on-line para consulta de tramitacion de siniestros.

Las aseguradoras deberan disponer de un Plan de Gestién y Control de los Siniestros, que contenga al
Menos:

- Apertura de siniestro, asignandole un mimero de referencia.

- Tramites a seguir.

- Talleres reparadores.

- Forma y plazos para el pago de daiios.

- Terminacién de un siniestro.

- Equipo de tramitacion a disposicién del contrato y responsables.

11. INFORMACTON DE SINIESTRALIDAD

Semestralmente la entidad adjudicataria proporcionar al asegurado informes que contengan todos los
datos sobre siniestralidad, mediante hoja de caleulo en formato electrénico compatible con el entorno del
asegurado.

12. INCLUSION DE VEHICULOS (Documentacién de la Flota)

La inclusién de nuevos vehiculos tomara efecto a partir del momento de la comunicacion del alta a la
compaiiia de seguros.

La compafiia de seguros, debera emitir siempre la documentacién necesaria para incorporar al vehiculo,
en cumplimiento de la normativa legal, bien mediante poliza individual con recibo, o certificado con
acreditacién de pago de la prima, con independencia de que la regularizacion de altas/bajas y su
pago/extorno, se realice de una sola vez al finalizar el ejercicio.

13. FORMA DE PAGO.

El pago de la/las primas a la compafifa aseguradora se haré directamente por el Tomador del seguro. En
consecuencia, la eventual falta de pago por parte del Tomador a la compaiiia de seguros no serd oponible
por ésta contra el Tomador, Asegurado o Beneficiario como motivo de no atencién de siniestros.

El pago de la prima se realizard con cardcter anual, mediante recibo expedido al inicio de cada afio natural
conforme al niimero de vehiculos efectivos, sin perjuicio de las regularizaciones que procedan,

Los pagos se realizarén previa conformidad de la unidad correspondiente con los recibos que se expidan
por dicho concepto. Si se observase que el recibo presentado adolece de algin requisito exigible, se
solicitara su subsanacién.

Con independencia del momento del pago de las mismas, el asegurador vendrd obligado al abono de las
indemnizaciones que se hayan producido durante el periodo de vigencia del seguro.

14.- AMPLIACION DE COBERTURAS Y OTRAS PRESTACIONES
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La inclusién de las coberturas y prestaciones incluidas en el presente apartado sélo proceder4 en el caso
de que la entidad adjudicataria haya ofertado expresamente la concreta prestacion en su oferta y la misma
haya sido objeto de valoracion en los términos establecidos en el PCAP.

A) Ampliacién de Coberturas.
* Asistencia en viaje a vehiculos de Peso Méximo Autorizado superior a 3.500 kgs.
* Cobertura de dafios causados entre vehiculos del asegurado.
* Cobertura de dafios causados a instalaciones del asegurado.
B) Mejoras sobre limites globales de prestaciones de asistencia en viaje en 40%.
Consistira en el incremento de los limites minimos establecidos en este pliego en un 40% relativos al
Seguro de Asistencia en viaje para rescate y remolque de vehiculos, asistencia en carretera y gastos

de hospedaje.

C) Otras prestaciones:

Anticipo de 3.000 € a beneficiarios por fallecimiento de aseeurado

Comprende el anticipo de dicha cantidad para atender a los gastos derivados del fallecimiento del
asegurado en caso de accidente de circulacién (se dispondra de inmediato de este importe).

-Vehiculo de sustitucion

Incluye la obligacién de facilitar un vehiculo de alquiler equivalente al det grupo del asegurado en la
categoria de turismo, derivados de turismo, furgoneta y todo terreno, durante un méximo 5 dias
naturales, con motivo de la reparacion del mismo por los dafios sufridos a consecuencia de siniestros
garantizados por las coberturas de robo, averia, vandalismo o reparacién que inmovilicen el vehiculo.

15. CONDICIONES PARTICULARES

Se excluye expresamente la cobertura de seguro de responsabilidad civil para remolques de
menos de 750 Kgs arrastrados por vehiculos de mas de 3.500 kgs.

- Salvo que se oferte expresamente como ampliacién de cobertura, se excluye expresamente la
cobertura de Seguro de Asistencia en viaje para los vehiculos de peso méximo autorizado
superior a 3.500 kgs

En Oviedo, a 4 de septiembre de 2019. )
EL COORDINADOR DE CONTRATACION CENT IZADA'Y ANALISIS ECONOMICO
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